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Lizenzmanager I
Mit TÜV Zertifizierung

Plötzlich Lizenzmanager - was nun? Da vor der Einführung eines Lizenzmanagements in einem Unternehmen
zwangsläufig weder Wissen noch Erfahrung hierüber vorhanden ist, müssen Verantwortliche in der Regel nach dem
Prinzip „trial and error“ handeln. Bei allem Engagement: Diese verbreitete Praxis stellt für das betroffene Unternehmen
ein erhebliches Risiko dar. Immer mehr Organisationen „entdecken“ mittlerweile das Thema Lizenzmanagement für sich
als wichtiges Instrument – nicht nur um dieses Risiko zu minimieren, sondern um darüber hinaus noch bislang
ungenutztes Potenzial aufzudecken.

• Wo wird das Lizenzmanagement in der Struktur aus ITBM, ITSM ITOM, ITAM und FinOps überhaupt angesiedelt?
• Welche Risiken bestehen in Zusammenhang mit der Lizenzierung von Software?
• Wie lassen sich diese Risiken sinnvoll adressieren?
• Welche Potentiale bietet ein Lizenzmanagement?
• Welche Stolperfallen sind bei der Realisierung eines Lizenzmanagements zu beachten?
• Welche Rollen müssen besetzt werden und welche Aufgaben sind zu bewältigen?
• Welche Hilfsmittel gibt es und wie wählt man das passende aus?
• Wie sehen die Prozesse für ein Software Asset Management aus?
• Inwieweit ist die Zusammenarbeit mit anderen Bereichen der Organisation erforderlich?
• Welche Best Practices gibt es für den Betrieb eines Lizenzmanagements?

Die Schulung vermittelt Ihnen umfassend die Grundlagen des Lizenzmanagements und Software Asset Managements.
Teilnehmer lernen die wichtigsten Arbeitsweisen und Methodiken kennen, um herstellerunabhängig und
technologieübergreifend die rechtssichere Nutzung von Softwarediensten gewährleisten zu können – egal ob im eigenen
Betrieb oder in der Cloud.

Darüber hinaus werden die Prozesse für ein Software Asset Management entsprechend der ISO 19770-1 als
internationaler Norm vorgestellt.

Kursinhalt
• Grundlagen der Software-Lizenzierung
• Juristische Aspekte
• Kaufmännische Aspekte
• Grundlagen des Software Asset Managements
• Das SAM Projekt
• Rollen, Verantwortlichkeiten und Aufgaben im SAM
• Strukturierte Herangehensweise zur Vorbereitung des SAM Projekts
• Ansätze und Methodiken zur technischen und kaufmännischen Inventarisierung
• Aufbereitung und Analyse der Daten zur Erstellung der Lizenzbilanz
• Grenzen der Inventarisierung und der Umgang damit
• Mögliche Fallstricke in einem SAM Projekt
• Orientierung, Evaluation und Auswahl eines passenden SAM Tools
• SAM Prozesse nach der ISO Norm
• ISO 19770 im Überblick
• ISO 19770-1 als Rahmenwerk von Prozessen nach Best Practice für ein SAM
• Begriffe und Definitionen der ISO Norm
• Bewertungsstufen der ISO 19770-1 Prozesse
• Organisatorische Managementprozesse für SAM
• Kernprozesse von SAM
• Primäre Prozessschnittstellen für SAM

Jeder Teilnehmer erhält ausführliche Kursunterlagen in deutscher Sprache.

Prüfung

Sie haben die Möglichkeit nach der Schulung eine Prüfung abzulegen, um den Titel „Lizenzmanager I mit TÜV Rheinland
geprüfter Qualifikation“ zu erlangen. Der Titel ist personenbezogen. Die Prüfung ist im Preis enthalten.

Dafür erhalten Sie einen Prüfungs-Voucher (Gültigkeit 12 Monate) für die Online TÜV Prüfung – mit entsprechenden Infos
zur Nutzung. Zur Prüfungsanmeldung buchen Sie Ihren Prüfungstermin direkt beim TÜV Rheinland.

Zielgruppe
Die Kurse wenden sich an die Personen aus IT, Einkauf, Controlling, die mit dem Lizenzmanagement betraut werden sollen
bzw. sind.

Voraussetzungen
• Ein gutes technisches Verständnis der gängigen IT Technologien und Begriffe.
• Empfohlen wird vorab die Teilnahme am Kurs Microsoft Licensing Professional Basisseminar.

Kursziel
• Dieser Kurs versetzt Sie in die Lage das Thema Lizenzmanagement ganzheitlich zu verstehen.
• Sie haben einen guten Überblick über den Zusammenhang mit den anderen Fachbereichen innerhalb Ihrer Organisation.
• Die Risiken bei einem fehlenden Lizenzmanagement sind Ihnen bekannt und können individuell beurteilt werden.
• Sie kennen die goldenen Regeln der Lizenzierung und können sie anwenden.
• Sie kennen die notwendigen Arbeitsweisen und Methodiken, um für Rechtssicherheit sorgen zu können.
• Sie kennen alle Erfordernisse, und können in Ihrem Unternehmen entsprechend sicher auftreten und argumentieren.
• Sie sind auf die Rolle des Lizenzmanagers vorbereitet und können sie füllen.

Training Preise zzgl. MwSt.

Termine in Deutschland 3 TageCHF 4.175,-
Online Training 3 TageCHF 4.175,-
Termin/Kursort Kurssprache Deutsch
28.05.-30.05.24 Hamburg
04.06.-06.06.24 München
08.07.-10.07.24 Online
20.08.-22.08.24 Leipzig
09.09.-11.09.24 Köln
17.09.-19.09.24 Wien
23.09.-25.09.24 Online
15.10.-17.10.24 Heilbronn

04.11.-06.11.24 München
26.11.-28.11.24 Hamburg
09.12.-11.12.24 Online
21.01.-23.01.25 Leipzig
10.02.-12.02.25 Online
10.03.-12.03.25 München
07.04.-09.04.25 Online
12.05.-14.05.25 Köln

Dieser Kurs im Web
Alle tagesaktuellen Informationen
und Möglichkeiten zur Bestellung
finden Sie unter dem folgenden Link:
www.experteach.ch/go/LMM1

Vormerkung
Sie können auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich für 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Für Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
große Auswahl garantierter Kurstermine an.

Ihr Kurs maßgeschneidert
Diesen Kurs können wir für Ihr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.
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