om APM120

T Application Performance Management S.x Essentials

This five-day, instructor-led classroom staining offers technical personnel the

D opportunity to learn and experience managing the Application Performance
Management (APM) side of Business Service management (BSM) 9.2. This course
is designed for individuals who are responsible for the performance and
availability aspects of mission-critical applications and for the configuration and
administration of BSM. The hands-on lab exercises in this course use BSM version
9.2.

Kursinhalt

e Module 1: Course Overview

e Module 2: Introduction to BSM

¢ Module 3: BSM Architecture and Deployment
e Module 4: BSM User Interface

* Module 5: Introduction to BPM and VuGen

e Module 6: EUM Script Repository

e Module 7: End User Management (EUM-BPM)
* Module 8: End User Management (EUM-RUM)
¢ Module 9: EUM Reports

¢ Module 10: Run-Time Service Model (RTSM) Introduction
¢ Module 11: Cl Type Manager

e Module 12: Introduction to the Modeling Studio
e Module 13: Introduction to SiteScope

e Module 14: Working with SiteScope

e Module 15: System Availability Management

* Module 16: Service Health

* Module 17: Service Level Management

¢ Module 18: User Reports

e Module 19: Introduction to MyBSM

e Module 20: Platform Administration

e Module 21: Service Intelligence Overview

* Module 22: Using TransactionVision

* Module 23: Working with HP Diagnostics

* Module 24: Using the BSM Grapher

¢ Module 25: Troubleshooting BSM

E-Book | Sie erhalten englischsprachige Unterlagen von HPE als E-Book.
Zielgruppe

New users of BSM 9.0 - 9.2, including Database Administrators, System
Administrators, Network Administrators, Operations Managers, Availability
Engineers.

Voraussetzungen

Working knowledge of the following: Systems, network and database

administration, ITIL concepts and terminology, Industry standard operating systems,
Network, system and application monitoring principles and practices
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Dieser Kurs im Web

- und Moglichkeiten zur Bestellung
M’ finden Sie unter demfolgenden Link:
. www.experteach.ch/go/HBAS

Vormerkung

Sie konnen auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich fiir 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Fir Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
groRe Auswahl garantierter Kurstermine an.

lhr Kurs maBgeschneidert
Diesen Kurs kénnen wir fiir lhr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.

Training Preise zzgl. MwSt.
Termine in der Schweiz 4 Tage
Online Training 4 TageCHF 3.305,-

Termin/Kursort Kurssprache Englisch S
04.11-07.11.24 C1Online
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Unser Trainingsangebot fur Sie:

|

Classroom Training
Das Live-Trainingserlebnis in unseren Training Centern oder bei lhnen vor Ort.

Do
Do
Do

Online Training
Nehmen Sie online am Kurs teil - ohne Reise- und Hotelaufwande.

Hybrid Training
Classroom & online in einem Kurs - Sie wahlen, wie Sie teilnehmen mochten.

IE I:E

Inhouse-Schulungen
Fur lhr Projekt erstellen wir genau passende Trainingskonzepte.

147

Garantierte Kurstermine
Die ExperTeach Garantietermine geben lhnen Sicherheit fur Ihre Planung.
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Auszeichnungen fur ExperTeach
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